发生下列情况（范围），应启动紧急维修流程：
1. [bookmark: _GoBack]公共区域安全门、防火门、卷帘门等损坏需大修或更换的；
1. 给水排水系统中涉及的设施设备存在安全隐患，或发生故障，造成大面积停水需紧急维修、做防水工程；
1. 园区地下直埋或地下车库供水管道、消防管道、热力管道出现严重泄漏的；
1. 屋顶、屋面、外墙面、窗户、地坑发生渗漏、地下室发生积水， 严重影响园区客户房屋正常使用的；
1. 房屋外墙存在脱落、剥落以及高层窗户玻璃破损维修，室内高度超过4米以上的登高维修等高空修缮作业；
1. 园区供热、供冷系统工程问题，如：室内中央空调风机盘管泄漏、堵塞，清理、焊接以及机电维修；
1. 园区道路路面、道沿石出现塌陷、大面积损坏需修缮的，路面需做标识线等；
1. 新增或改造电气管线、上下水管线；
1. 公共设施设备部件损坏的维修（如循环泵、排污泵、抽水泵、电机）等。

